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Versión Fecha Descripción del cambio 

0 28/02/2020 Creación del documento. 

1 24/03/2021 Revisión y actualización anual. 

2 25/01/2022 Revisión y actualización anual. 

3 25/01/2023 Revisión y actualización anual. 

4 29/02/2024 Validación por parte de la gerencia en la revisión por la dirección. 

5 07/03/2025 Verificación desde la revisión por la dirección 
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Bogotá, 07 de Marzo de 2025. 

 

 

FIREPROOF Ingeniería S.A.S, define los objetivos de calidad asociados a la política para la realización de la 

planificación y mejora continua del sistema. 

 

1. Garantizar la satisfacción de los clientes cumpliendo con sus necesidades y expectativas. 

 

2. Garantizar la calidad del servicio, manteniendo los correctos estándares de seguridad que garanticen 

la eficacia y oportunidad en el proceso. 

 

3. Garantizar la conformidad del servicio implementando acciones para mejorar continuamente. 

 

4. Asegurar la competencia del personal a través del plan anual de capacitación que contribuya a su 

desarrollo. 

 

 

 

 

 

 

 

EDISON HUMBERTO ROMERO BARÓN 

REPRESENTANTE LEGAL 

 


